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Denna sekretesspolicy beskriver hur din personliga information samlas
in, anvands och delas nar du besoker/bestaller /begar /képer /anlitar
fran oss.

Vilka vi ar

Stilians Lokalvard AB

Var webbplatsadress ar: www.stilians.se

Vilka personuppgifter vi samlar in och varfér vi samlar in dem

Nar du besodker webbplatsen samlar vi automatiskt information om din
enhet, inklusive information om din webbldsare, IP-adress, tidszon och
nagra av de cookies som ar installerade pa enheten. Dessutom, nar du
surfar pa webbplatsen samlar vi information om de enskilda
webbsidorna eller produkterna som du ser, vilka webbplatser eller
sOktermer som du hanvisade till webbplatsen och information om hur
du interagerar med webbplatsen. Vi hanvisar till denna automatiskt
insamlade information som “Enhetsinformation”.

Formular
Nar besokare fyller i ett formular pa webbplatsen samlar vi in de

uppgifter som visas i formuldret samt besdkarens ip-adress och user
agent-strang som hjalp for detektering av skrapmeddelanden.


www.stilians.se

En anonymiserad strang som skapats utifran din e-postadress (aven
kallat hash-varde) kan komma att sandas till tjansten Gravatar for att
avgora om du finns registrerad dar. Integritetspolicyn for tjansten
Gravatar finns pa https://automattic.com/privacyy/.

Cookie-filer

Vi samlar in Device Information med hjalp av féljande tekniker:

- “Cookies” ar datafiler som placeras pa din enhet eller dator och
innehaller ofta en anonym unik identifierare. For mer information om
cookies och hur du inaktiverar cookies, besok
http://www.allaboutcookies.org.

- “Loggfiler” -sparningsatgarder som upptrader pa webbplatsen och
samla in data, inklusive din IP-adress, webblasartyp, Internetleverantor,
refererande / utgaende sidor och datum / tidstamplar.

- “"Webbeacons”, “tags” och “pixels” ar elektroniska filer som anvands for
att spela in information om hur du surfar pa webbplatsen.

Dessutom samlar vi in vissa uppgifter fran dig, inklusive ditt namn,
faktureringsadress, leveransadress, betalningsinformation (inklusive
kreditkortsnummer), e-postadress och telefonnummer nar du képer
eller férsdker gora ett kop via webbplatsen. Vi hanvisar till denna
information som “Bestallningsinformation”. Vi anvander aven dina
personuppgifter for att anséka om RUT-avdrag hos skatteverket.

Nar vi pratar om “Personlig information” i denna sekretesspolicy talar vi
bade om Enhetsinformation och Bestallningsinformation.

Om du fyller i ett formular pa var webbplats kan du valja att spara ditt
namn, din e-postadress och webbplatsadress i cookie-filer. Detta ar for
din bekvamlighet for att du inte ska behova fylla i dessa uppgifter igen
nasta gang du fyller i ett formular. Dessa cookie-filer galler i ett ar.



Om du har ett konto och loggar in pa denna webbplats kommer vi att
skapa en tillfallig cookie-fil fér att kontrollera om din webbldsare
accepterar cookie-filer. Denna cookie-fil innehaller ingen personligt
identifierbar information och forsvinner nar du stanger din webblasare.

Nar du loggar in kommer vi dessutom att skapa flera cookie-filer for att
spara information om din inloggning och dina val for utformning av
skarmlayouten. Cookie-filer for inloggning galler i tva dagar och cookie-
filer for layoutval galler i ett ar. Om du kryssar i "Kom ihag mig” kommer
din cookie att finnas kvar i tva veckor. Om du loggar ut fran ditt konto
kommer cookie-filerna for inloggning att tas bort.

Vilka vi delar dina data med

Skatteverket for ansdkning om RUT-avdrag

Bokio for att skicka offerter och faktura

Upplysningstjanster for att i vissa fall begara en kreditprévning

Vi delar din personliga information med tredje part for att hjalpa oss att
anvanda din personliga information, som beskrivs ovan. Vi anvander
ocksa Google Analytics for att hjalpa oss att forsta hur vara kunder
anvander webbplatsen - du kan lasa mer om hur Google anvander din
personliga information har:
https://www.google.com/intl/sv/policies/privacy/. Du kan ocksa valja
bort Google Analytics har: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Slutligen kan vi ocksa dela med dig av din personliga information for att
folja gallande lagar och férordningar, att svara pa en dom, en
ansokningsorder eller annan laglig begaran om information vi mottar
eller for att annars skydda vara rattigheter.

Spara inte

Observera att vi inte andrar var webbplatss datainsamling och
anvander rutiner nar vi ser en sparningssignal fran din webblasare.



Hur lange vi behaller era uppgifter

Om du fyller i ett formular kommer formularet och dess metadata att
sparas utan i 3 ar. Anledningen till detta ar om nagon tvist uppstar.

FOr anvandare som registrerar sig pa var webbplats (om sadana finns)
sparar vi aven de personuppgifter de anger i sin anvandarprofil. Alla

anvandare kan se, redigera eller radera sina personuppgifter nar som
helst (med undantaget att de inte kan andra sitt anvandarnamn). Aven
webbplatsens administratdrer kan se och redigera denna information.

Vilka rattigheter du har éver dina data

Om du har ett konto eller har fyllt i nagra formular pa denna webbplats
kan du begara en exportfil med de personuppgifter vi har om dig,
inklusive alla uppgifter du har gett oss. Du kan ocksa begdra att vi tar
bort alla personuppgifter vi har om dig. Detta omfattar inte eventuella
uppgifter som vi ar tvungna att spara av administrativa, legala eller
sakerhetsandamal.

Detta inkluderar inte nagra uppgifter som vi ar skyldiga att behalla for
administrativa, juridiska eller sakerhetsandamal.

Observera dessutom att vi behandlar din information foér att kunna
uppfylla avtal som vi kan ha med dig (till exempel om du gor en order
via webbplatsen) eller pa annat satt att driva vara legitima
affarsintressen som anges ovan.

Vart vi skickar dina upgifter
Kommentarer fran besokare kanske kontrolleras via en automatiserad
tjanst for detektering av skrappost.

Hur anvander vi din personliga information?

Vi anvander den Orderinformation som vi samlar in i allmanhet for att
uppfylla alla bestallningar som gors via webbplatsen (inklusive
hantering av betalningsinformation, arrangering av frakt och fakturor
och / eller orderbekraftelser). Dessutom anvander vi denna



orderinformation till: Kommunicera med dig; Skarma vara bestallningar
for potentiell risk eller bedrageri och nar du ar i linje med de
preferenser du har delat med oss, ger dig information eller reklam i
samband med vara produkter eller tjanster.

Vi anvander enhetens information som vi samlar for att hjalpa oss att
skarpa eventuell risk och bedrageri (i synnerhet din IP-adress) och mer
generellt for att forbattra och optimera var webbplats (till exempel
genom att generera analyser om hur vara kunder bladdra och
interagera med Webbplatsen, och for att bedéma framgangen med
vara marknadsforings- och reklamkampanijer).

Hur vi skyddar dina data

Personuppgifter ska omfattas av ytterligare skyddsatgarder for att
sakerstalla att dessa uppgifter behandlas pa ett sakert satt. Vi arbetar
till exempel hart for att sakerstalla att data krypteras vid transitering
och lagring, och tillgangen till dessa uppgifter kommer att strangt
begransas till ett minimum antal individer och omfattas av
konfidentialitetsforpliktelser.

Vi kommer att vidta alla nédvandiga atgarder for att sakerstalla att dina
uppgifter behandlas sakert och i enlighet med denna policy. Tyvarr ar
Overforingen av information via internet inte helt saker. Trots att vi
kommer att gdra vart basta for att skydda dina personuppgifter, kan vi
inte garantera sakerheten for dina uppgifter som sands till nagon av
vara webbplatser, 6verforing sker pa egen risk.

Nar vi har fatt din information kommer vi att anvanda strikta rutiner och
sakerhetsfunktioner for att forsoka forhindra obehdrig atkomst. Nar det

ar mojligt anvands kryptering, bade vid transitering och lagring.

Atkomstkontroll inom organisationsgransen som far tillgang
tillinformation.

Forandringar



Vi kan uppdatera denna sekretesspolicy dver tid for att exempelvis

aterspegla forandringar i var praxis eller av andra operativa, juridiska
eller rattsliga skal.

Kontakta oss

For mer information om var sekretesspraxis, om du har fragor eller om
du har klagomal,

kontakta oss via e-post:

kontakt@stilians.se
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